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I. Abmahnung 

 
A. Begriff 
B. Form und Inhalt der  Abmahnung 
C. Abmahnungsberechtigte Personen 
D. Abgrenzung zur Betriebsbuße 
E. Mitwirkung des Betriebsrats 
F. Mitwirkung des Personalrats 
G. Anspruch auf Entfernung der  Mehrfertigung der Abmahnung  aus der 
Personalakte 
H. Abmahnungsbeispiele aus der Praxis und Besprechung 
 

 
II. Zeugnis 

 
A. Was ist ein Zeugnis? 
B. Mindestanforderungen an ein Zeugnis 
C. Zeugnisformulierungen in der betrieblichen Praxis 
D. Geheimcodes bei Zeugniserteilungen 
E. Überprüfung eines Zeugnisses 
F. Zeugnisbeispiele aus der Praxis und Besprechung 
G. Reaktionsmöglichkeiten bei unzureichender Zeugniserteilung 
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